
Kommunal beraten.  
Kompetent begleitet.  
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Das interdisziplinäre Team  
für Kommunalunternehmen.

Mitarbeitendenbefragungen mit teamwerk AG  
und

Kommunikation

Veränderungen gelingen am besten, wenn sie auf 
einem soliden Fundament stehen: dem Wissen über 
die tatsächliche Stimmungslage und die Bedarfe 
der Mitarbeitenden. 

Eine systematisch geplante und datenschutzkon-
form durchgeführte Mitarbeitendenbefragung ist 
das wirksamste Instrument, um:

• � Verbesserungspotenziale zu erkennen,

• �Entscheidungsprozesse evidenzbasiert zu gestalten,

• � Vertrauen und Dialog zwischen Führung und  
Belegschaft zu stärken.

Wir begleiten Sie durch den gesamten Prozess – 
von der Konzeption über die Umsetzung bis zur 
Auswertung und Kommunikation der Ergebnisse. 

Ihre Mitarbeitenden im Mittelpunkt – wir machen die Perspektiven sichtbar.
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Interesse geweckt?  
Kontaktieren Sie uns gerne.

Die teamwerk AG bietet modulare Lösungen  
für Kommunen – von der Planung über die  
Umsetzungsbegleitung bis zur Weiter- 
entwicklung – und das bundesweit.
 
Unsere Leistungen im Überblick:

• Kreislaufwirtschaft	 • Nachhaltigkeit 
• Beschaffung		  • Betriebswirtschaft 
• Kommunikation	 • Strategieentwicklung

Bernd Klinkhammer
(Vorstand)

t: +49 (0) 621 - 29 99 79 - 13
b.klinkhammer@teamwerk.ag

www.teamwerk.ag

Ihr Ansprechpartner:

Dieses Produktblatt besteht aus FSC®-zertifiziertem Papier –   
für den Schutz unserer Wälder und eine nachhaltige Zukunft.

Unsere modulare Befragungsplattform auf Open-
Source-Basis wird von uns individuell für Ihren Be-
trieb angepasst – sowohl funktional als auch visuell.

 Höchste Datenschutzstandards: Hosting in einem 
nach ISO/IEC 27001:2022 zertifizierten Rechen-
zentrum in Deutschland. Datenübertragung aus-
schließlich verschlüsselt. 

�Forschungsethisch fundiert: Mitgliedschaft in 
der Deutschen Gesellschaft für Online-Forschung 
(DGOF) und Berücksichtigung der DFG-Leitlinien 
zur guten wissenschaftlichen Praxis. 

Barrierefrei und inklusiv: Screenreader-Kompatibili-
tät und W3C-konforme Umsetzung ermöglichen 
einen Zugang für alle.
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Ihre Vorteile auf einen Blick:

Sofort auswertbar: Erste deskriptive Ergebnisse 
direkt nach Ende der Befragung verfügbar. 

Flexibel in der Durchführung: Online, Papier oder 
hybrid – mit automatisierter Zeitsteuerung, Ver-
sand von Zugangscodes, Erinnerungsfunktion und 
Abschlussanzeige. 

�Wissenschaftlich fundierte Fragebögen: Nutzung 
validierter Fragesets oder auf Wunsch vollständige 
Neukonzeption gemeinsam mit Ihnen. 

�Anonym oder personalisiert: Je nach Zielsetzung 
möglich – selbstverständlich DSGVO-konform. 

Wir bieten Ihnen:

• �Strukturierte Fragebogenentwicklung mit Check-
Up oder Neu-Konzeption

• �Online-Pretests innerhalb der Zielgruppe(n) zur Si-
cherstellung der Verständlichkeit

• �Durchführung der Befragung mit Einladungsmanage-
ment, Erinnerungsversand und Zugriffskontrollen

• �Echtzeit-Monitoring während der Feldzeit

• �Deskriptive und vertiefende Auswertungen – von 
Tabellen und Diagrammen über multivariate Faktoren-
analyse bis zu interpretativen Ergebnisberichten mit 
Praxisempfehlungen

Ein Befragungssystem, das sich Ihrem Bedarf anpasst
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