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Betriebswirtschaft

Mitarbeitendenbefragung (MAB) mit teamwerk AG 
und commma Personalentwicklung GmbH  
Denn: nach der MAB ist vor dem Dialog

Mit der Mitarbeitendenbefragung (MAB) 
haben Sie ein starkes Signal gesetzt und 
auf Ihre Mitarbeitenden gehört. Doch auf 
das Hören soll das Handeln folgen. Die Er-
gebnisse der Befragung stehen für konkrete 
Perspektiven und hinter jeder Zahl steckt 
eine Meinung, eine Erfahrung, manchmal 
auch ein Wunsch oder ein Problem.

Jetzt ist der richtige Zeitpunkt, um in den 
Dialog zu gehen. Denn nur gemeinsam mit 
Ihren Mitarbeitenden lassen sich die passen-
den Maßnahmen ableiten, die nachhaltige 
Entwicklung anstoßen und das Vertrauen 
weiter stärken.

Eine Mitarbeitendenbefragung ist nur der Anfang. Entscheidend ist, die Ergebnisse 
in Dialog und konkrete Maßnahmen zu überführen. Unser strukturierter MAB-
Folgeprozess unterstützt Sie dabei, gemeinsam mit Ihrer Belegschaft nachhaltige 
Veränderungen anzustoßen.

Unser Vorgehen: Ein strukturierter MAB-Folgeprozess in zwei Phasen
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Interesse geweckt?  
Kontaktieren Sie uns gerne.

Die teamwerk AG bietet modulare Lösungen  
für Kommunen – von der Planung über die  
Umsetzungsbegleitung bis zur Weiter- 
entwicklung – und das bundesweit.
 
Unsere Leistungen im Überblick:

• Kreislaufwirtschaft	 • Nachhaltigkeit 
• Beschaffung		  • Betriebswirtschaft 
• Kommunikation	 • Strategieentwicklung

Bernd Klinkhammer
(Vorstand)

t: +49 (0) 621 - 29 99 79 - 13
b.klinkhammer@teamwerk.ag

www.teamwerk.ag

Ihr Ansprechpartner:

Dieses Produktblatt besteht aus FSC®-zertifiziertem Papier –   
für den Schutz unserer Wälder und eine nachhaltige Zukunft.

Vom Impuls zur Veränderung – gemeinsam mit Ihrer Belegschaft

Phase 1: Der MAB-Dialog 

Wir gestalten mit Ihnen freiwillige, aber flächen-
deckende Dialogformate:

• �In moderierten Workshops diskutieren Mitar-
beitende zentrale Befragungsergebnisse.

• �Gemeinsam werden Ursachen analysiert sowie 
konkrete Ideen zur Verbesserung gesammelt.

• �Es entstehen fundierte, praxisnahe Empfeh-
lungen – aus dem Betrieb, für den Betrieb. 

Ziel: Beteiligung schaffen, Zusammenhänge 
verstehen, Handlungsfelder identifizieren. Am 
Ende präsentieren wir Ihnen eine Reihe von ge-
wichteten und begründeten Empfehlungen, wie 
mit den zentralen Themen weiter umgegangen 
werden kann.

Phase 2: Maßnahmenbegleitung

Die identifizierten Maßnahmen werden nicht 
sich selbst überlassen – wir begleiten Sie bei der 
Umsetzung:

• �Enge Zusammenarbeit mit internen Partnern 
und ggf. externen Experten.

• �Steuerung, Monitoring und Unterstützung je 
nach Bedarf.

• �Ziel: Spürbare, sichtbare Veränderungen, die 
Vertrauen schaffen. 

Ergebnis: Aus einer anonymen Befragung wird 
ein sichtbarer Wandel, den alle erleben können. 
Der richtige Mix aus sofort wirksamen und nach-
haltig aufbauenden Maßnahmen wird die Orga-
nisation von innen heraus stärken und resilient 
machen.

Sie haben in die Meinungen Ihrer Mitarbeitenden 
investiert – jetzt ist es Zeit, daraus gemeinsam 
Veränderung zu gestalten.

Gerne stellen wir Ihnen unser Dialog- und Um-
setzungsangebot im Detail vor.

Sprechen Sie uns an.


